Herzlich Willkommen zur Online Session —

gleich geht es los

Intuitiv, klar, barrierefrei:
Wie Sie Daten und Analysen erfolgreich komn
11

Best Practices fur Dashboards & Visualisierungen
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Martin Schneider
Chief Data Scientist
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Wie Sie Daten und Analysen erfolgreich kommunizieren
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Handlungsfeld Barrierefreiheit

FRAGEN & ANTWORTEN

Wir freuen uns auf lhre Fragen im Chat.
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,Jnternehmen verflgen tuber
grolSe Datenmengen.

Wieso nutzen sie das darin
enthaltene Wissen nicht
besser?”

Oliver Bracht | 2010

Mitgrinder & CEO
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Mit uns von der Vision bis zum Produktiveinsatz



Dashboards & Visualisierungen

Eine Auswahl der Fragen, die unsere Dashboards
bei unseren Kundinnen beantworten

Wie sieht die Prognose fir die Wie hoch ist die Ubliche

Vergleichsmiete fiir meine Wohnung?

™

deutsche Wirtschaft aus?

ottostadt

magdeburg

/
" Leibniz-Institut fiir
Wirtschaftsforschung Halle

Wie entwickelt sich der

N ) 5
Wie entwickelt sich die Auslastung Antibiotikakonsum in der Schweiz:

von OP-Sadlen und Laboren?

DIlzC

DEUTSCHES HERZZENTRUM
DER CHARITE
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Warum wir heute hier sind

AUSGANGSLAGE Die Datenmenge steigt exponentiell

Die Interpretationskompetenz hinkt hinterher

DAS PROBLEM Dashboards & Reports sind oft kommunikativ schwach

Entscheiderinnen sehen Zahlen, aber keine Botschaft
Analystinnen und Management sprechen verschiedene

Sprachen

DIE FOLGE Entscheidungen verzégern sich — oder basieren

auf falschen Daten

Vermittlung von konkreten Tipps fiir eine
bessere Datenkommunikation

daten » wissen »nutzen



Was gute Visualisierungen leisten

( ) Komplexitat reduzieren

— das Wesentliche auf einen Blick

/\/ Muster, Trends und Anomalien sichtbar machen

‘ - die sonst in Tabellen verborgen bleiben konnten

D] Zielgruppengerecht kommunizieren

- von Fachanwenderinnen bis zur Geschaftsfihrung

Grundlage flir datengetriebene Entscheidungen

0 im Daily Business

SCAMERA-IP:143.453.00 ,

s 43e 55




Anscombe-Quartett als berihmtes
Beispiel fur die Bedeutung von
Datenvisualisierungen

Francis Anscombe
Englischer Statistiker
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Anscombes Quartett: Vier Datenséatze, identische Statistiken (Mittelwert,

Varianz, Korrelation, Regressionsgerade) — vollig unterschiedliche Muster
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Wenn gute Datenvisualisierungen
sogar Leben retten — Teil 1:

Eine Karte machte sichtbar, was in
den Rohdaten verborgen blieb
(Cholera-Ausbruch in London, 1854)

John Snow
Mediziner

C.F. Cheffiny, Lith, Sotharngtan B% Lovden.

SCALE 30 INCHES TG A MILE.

Quelle: Map of the book "On the Mode of Communication of Cholera" by John Snow,
originally published in 1854 by C.F. Cheffins, Lith, Southhampton Buildings, London, England.
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5 DIAGRAM or rre CAUSES or MORTALITY i
. APRIL 1855 ro MARCH 1856. IN THE ARMY IN THE EAST. APRIL 1854 10 MARCH 1855.

Wenn gute Datenvisualisierungen
sogar Leben retten — Teil 2:
Rosendiagramme zeigen
vermeidbare Infektionskrankheiten |
(blaue Flichen) als haufigste e e "

for area the deaihs from Freveniidle or Mitigable Zymotie diseases; the
T d h b . S | d t red wedges mmumdxﬁﬂﬁm the cenire the dealhs /i”;m/ wﬂwzds’d] = o"&tfw :
OGEsuUrsache bel soldaten S sl

of the deaiths 1rom all other cavses during the monil.

° ° I October 1854, & April 1855, the black area coirwides wntly the red;
( Krl m krleg 1854) inJanuary & Februwary 1855 the blue coincides with the black.
’ The entire areas may be compared by following the blue, the ved & the

2,
Xy 95g; s =
Wrngye yaaneo® &

MR | SN = e Haerrcom A Somc St Har?

Quelle: https://www.davidrumsey.com/

Florence Nightingale
Krankenschwester und Statistikerin '@ EOd =l
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Wenn schlechte visuelle
Kommunikation verheerende
Auswirkungen haben:
Challenger Katastrophe (1986) —
bekanntes technisches Problem,
unzureichend kommuniziert

History of O-Ring Damage in Field Joints (Cont)

o1 &0 81 B BCA BAAL

[72°5>
L

0O-Ring
Temp | | L L L L SpEINENIn
(°F) 1 ] # =
O EEEE 0 EEEREEEER
SRM 1 1 2 33 44 55 66 77 88 99 10
No. AB AB AB AB AB AB ABA AB AB A
2 EhanandnaARnanan e
Tmp LILT L IHHHHHHH HH B
(°F) ] B ."r‘ & g
o TR R AR AR SR 5
No. A B ABAUBAUBABABABASBAGBA

THES PAGE WAL PREIPAALD TO SUFPORT AN ORAL PRESENTATION
AND CANNOT B8 CONBODIMD COMPLITE WATHOUT THE ORAL DRECUSSON

Quelle: Report of the Presidential Commission on the Space Shuttle Challenger Accident

Dazugehdorige Analyse von Edward Tufte
https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
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https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte_VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte_VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte_VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte_VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
https://datavis.cs.columbia.edu/files/readings/Tufte_VisualExplanations-Shuttle-Excerpt.pdf
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/wei grundlegend verschiedene Kommunikationsaufgaben

DATA STORYTELLING SELF-SERVICE DASHBOARD

Botschaft gezielt kommunizieren Eigenstandige Exploration ermoglichen

Struktur kontrollierte Narration mit rotem Faden Struktur flexible Filter, Drill-Downs, Ad-hoc-Analysen

Ansicht fest vorgegeben, keine freie Exploration Ansicht Nutzer steuert Fragen und Perspektiven selbst
Zielgruppe Management, Stakeholder, Kunden Zielgruppe Fachanwender:innen, Analyst:innen
Format Prasentation, Report, One-Pager Format interaktives Dashboard, App

Erfolg Wourde die Botschaft verstanden? Erfolg wird das Tool genutzt und verstanden?

. i Umsatzentwicklung (in Mio.
Warum die Umsatze satentwicklung (ehhios

im Q2 gestiegen sind

Ubersicht 01012024 30062024 ~  AleRegionen v

Im Q2 konnten wir unseren Umsatz f Ubersicht Umsatz Bruttogewinn Neukunden Conversion Rate
d . .
A 2 p 128,4 Mio. € 42,7 Mio. € 2.346 38%
) um 18 % steigern. Haupttreiber 60 +18% d Umsatz
- # i o A1B%vs. VI A15%vs. V) AR2%vs. VI A06PPVs.VJ
waren eine starke Nachfrage in W 2 Kund ’
+Europa und die erfolgreiche iy
Einfiihrung unseres neuen 20 @ Produkte Umsatzentwicklung (in Mio. €) Umsatz nach Region [
Produkts. = %00)
— o ® 2 ® Europa 5%
Q123 Q223 Q323 Q423 Q124 Q224 Berichte 60 @ Nordamerika 30 %
40 ® Asien 5%
20 Sonstige  10%
Treiber im Detail 0

Jan24 Feb2d Mrz24 Apr24 Mai2d Jun24

Starke Nachfrage Neues Produkt 0.0 Neue Kunden Umsatz nach Produktkategorie Top 5 Kunden nach Umsatz
in Europa @ eingefiihrt C&‘) gewonnen Kunde

Kategorie A (N 5. Mio. €
+25 % Umsatz +12 % Umsatz- +1.200 neue Smet —

2 Kategorie 8 (NN 37 Mio. -
vs. Q1 beitrag Kunden 2 a7 Mse Wndv2

KategorieC (NI 24,6 Mio. €

- Vv@ eoda
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Typischer Fehler

Storytelling-Visualisierungen in ein Self-Service-Dashboard packen
— oder umgekehrt ein exploratives Tool als Report verwenden.

Deshalb: Erst die Aufgabe klaren, dann das Format wahlen.




SHINY-SPOTLIGHT w

Shiny: Briickenbauer zwischen Daten- und Fachexpertise

WAS IST SHINY?

Open-Source-Framework zur Entwicklung interaktiver

Webanwendungen und Dashboards COITTE— T
$ 66060

WAS IST DER VORTEIL VON SHINY?

e Datenexpertinnen vollziehen die Datenexploration mit R & Python ' IIIIIIIIII

* Shiny bietet die Moglichkeit fur interaktive Datenvisualisierung &
Dashboardentwicklung direkt aus R & Python heraus

* Unkomplizierte Bereitstellung von Data Stories und Self Service
Dashboards zur Datenexploration fir Fachanwenderinnen und das
Management




Visualisierungen & Dashboards: Die haufigsten Fehlerquellen

Falsche Chart-Auswahl

e Tortendiagramm mit mehr als 5-7
Segmenten

e 3D-Charts verzerren Werte optisch

 Liniendiagramm fir kategoriale Vergleiche

Doppelachsen ohne Kennzeichnung

SALES DASHBOARD

Umsatz Gewinn

2,85 Mio. € 532 Tsd. €

2 +12,4% vs. Vorjahr 2 +8,7% vs. Vorjahr

Umsatz nach Produktkategorie

3% 3% 2% 2% 14%

4% U 1%

5%

5%

6%

8%
Umsatz nach Kundensegment
1200009/ 1.050.000
1.000.000
. 800.000 680.000
g 620.000
£ 600.000
3
£
=

400.000 320.000
200.000

0!
Kleinkunden KMU GroBkunden

Key Accounts

Bestellungen

18.753 152 €

2 +15,3% vs. Vorjahr

m Elektronik

m Mobel

u Kleidung
Haushalt

m Sport & Freizeit

m Spielzeug

| Beauty

® Birobedarf

m Garten

m Auto & Zubehor

® Lebensmittel

m Biicher

® Musik & Filme

= Uhren & Schmuck
Sonstiges

180.000

Offentlicher Sektor

VAUl Jan — Dez 2024 v

Durchschnittlicher Bestellwert Neukunden

3.245

¥ -2,1% vs. Vorjahr 2 +11,0% vs. Vorjahr

Umsatz nach Region

912.000

1.000.000 -

684.000

800.000 -
& 513.000 437600
= 600000 |
N
2
£ 400000 | 256.000

200.000 |

0 4 =y - > /
Nord West Sud Ost Zentral

Umsatz & Gewinnentwicklung
600.000 - i 60.000
500.000 J ’ 50.000
400000 | 4000
300.000 ‘ 30.000
200.000 < 20.000
100.000 ‘ 10.000

—8— Umsatz (€) —&— Gewinn (€)

'@‘ eoda
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Visualisierungen & Dashboards: Die haufigsten Fehlerquellen

Keine klare
Zielgruppendefinition

Dashboard-Design
Ist das viel Warum ist es
oder wenig? riicklaufig?
\| g BT ’ Viel zu klein
Sy \ §<’ Was kann ich und untbersichtlich!
Fehlende Kein Responsive- / Mobile-
Kontextualisierung Konzept

D eoda



Visualisierungen & Dashboards: Die haufigsten Fehlerquellen

Kognitive Uberlastung

* Zuviele KPIs auf einer Seite (> 7)

Farben ohne inhaltliche Bedeutung

Fehlende visuelle Hierarchie & Lesefluss

2,85 Mio. €

A +12,4%
vs. Vorjahr

e —

532 Tsd. €

A +87%
vs. Vorjahr

o

Umsatz nach Produktategorie

3%

3% 3% 2% 2%

8%

Umsatz nach Kundensegment

1.200.000

1.050.000
1.000.000
680.000
= 800.000
o
g 600.000
5 320,000
400.000
200.000
0
Kleinkunden KMy GroBkunden
Top 5 Produkte nach Umsatz
1 Smartphone X 125.430
2 LaptopPro 98.760
3 Kopfhérer Plus 67.890
4 Smartwatch 4 54.320
5 Tablet 107 45.210

Key Accounts ~ Gffentlicher Sekior

Umsatz nach Vertriebskanal

Durchschn. Bestellwert

152 €
v 21%
vs. Vorjahr

PSS

Umsatz nach Region

Jan Feb Mar Apr Mai Jun

—e— Umsatz (€)

Neukunden

3,245

2 +1,0%
vs. Vorjahr

(4] ]

Dashboard  Berichte

24,6%
A +4,3%
vs. Vorjahr

/\/\/ p

513.000 A0

Siid Ost

PN

W Elektronik
1.200.000
% 8 Mébel 912,000
W Kieidung 1,000,000
"% Haushalt 684.000
W Sport & Freizeit 800.000
W Spielzeug s
W Beauty N 600,000
g ' Burobedarf E
W Garten S 400.000
W Auto & Zubehde
® Lebensmittel 2099
® Bicher s
W Musik & Filme
M Uhron & Schmuck Nord West
Sonstiges
Umsatz & Gewinnentwicklung
600,000
500,000
620,000 g 400000
g 300.000
200000
180.000
100,000

Jul Aug Sep Okt Nov Dez

—&— Gewinn (€]

Bestellstatus

(]

Analytics

Wiederkaufsrate

256,000

Zentral

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10,000

2 (€)

Stat Anzahl

Qntie Reop. o @ Abgeschlossen 16.458

Amazon 2%

Fillale 15% @ InBearbeitung 1.245

E-Commerce Partner 10%

gy 5 @ Sstorniert 789
@ Retourniert 261

87.6%

66%

42%

1.4%

& : g

Downloads

Benachrichtigungen  Einstellungen

Stornogquote
4,2%

240,8%
vs. Vorjahr

Retourenquote
6,7%

¥ -03%
vs. Vorjahr

Willkommen,
Max Mustermann

O Lieferzeit (Tage)

3,6
v -04
vs. Vorjahr

%

LTV (Kunde)

285 €

A+65%
vs. Vorjahr

AN e

Deckungsbeitrag
38,7%

3 431%
vs. Vorjahr

A~

Umsatzentwicklung (Monat) Filter
Zeitraum
600,000 Jan - Dez 2024 S
500,000 .\/\._/\‘/\'/\/'\, Vergleich
400000 Vorjahr v
‘é 300000 Region
Alle v
5 200.000
Produktkategorie
100.000 Alle .
° Kundensegment
Jan  Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Alle v
Neukunden vs. Wiederkaufer Aktueller Monat (Dez 2024)
4000 Umsatz 9 Gewinn
as00 gt o i 456.789 € 78.456 €
3.000
_ Bestellungen Durchschn. Bestellwert
g e H L= o O e
§ 1500 Neukunden Stornoquate
g 1000 (=] 523 (5 3,8%
500 Retourenquote Conversion Rate
i e 6,3% O %
Jan  Feb Mir Apr Mai Jun Jul Aug Sep Nov Dez © Lieferzait (Tage) Wiederkaufsrate
(OB @

Umsatz Heatmap (nach Uhrzeit & Wochentag)

MEGA SALE

BIS ZU 50% RABATT

Nur noch bis 31.12.2024!

Jetzt shoppen

(4)

eoda
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v BALKEN

l I - — —
h google newsletter facebook know bing  instagrar

Vergleich von Kategorien

Browser, Produkte, Regionen —
wann immer Kategorien

nebeneinander stehen.

Vier Diagramme. Dieselben Daten.
Welches erklart — welches verwirrt?

X LINIE

Suggeriert einen Verlauf

... zwischen Kategorien, die gar
nicht verbunden sind. Falsche

Botschaft.

X STREUDIAGRAMM X KREIS (MIT 7 SEGMENTEN)
°
o °
Qo000
Falsche Frage Unlesbar ab 5-6 Teilen
Zeigt Beziehung zwischen zwei Nur fiir ,Teile eines Ganzen" — und
Variablen — wir haben nur eine. auch da sparsam einsetzen.

'@‘ eoda
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Die richtige Chart-Wahl

ZEIT KATEGORIEN
-VERGLEICH

1 1

ANTEILE

l

i

ZUSAMMEN-
HANG

Liniendiagramm Balkendiagramm

Empfehlung:
. @ | https://www.data-to-viz.com/

Treemap

D eoda


https://www.data-to-viz.com/
https://www.data-to-viz.com/
https://www.data-to-viz.com/
https://www.data-to-viz.com/
https://www.data-to-viz.com/

Wenn die Form die Zahl Uberstimmt

Beispiel 01 - 3D-Verzerrung

Derselbe Wert. Vorne wirkt er groRer.

unknown

unknown

facebook

newsietiSEg ""»dvr J—
Qoog‘w, —

google

Der 3D-Effekt lasst das google Segment optisch deutlich groRer erscheinen

— obwohl die Zahl identisch geblieben ist.

directly

Beispiel 02

Abgeschnittene y-Achse

Zwei Prozentpunkte als ,,dramatischer Einbruch".

1.010

1.000

990

950

970

960

Produkt A

Produkt B

1.100
1.000

800

600

400

200

0

Produkt A Produkt B

Dieselben Daten — andere Geschichte. Ein Unterschied von 2

Prozentpunkten wird zur Krise oder zur Stabilitat.

'v@ eoda
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Alles, was nicht Daten ist, ist potenzielle Ablenkung

X Schlechtes Diagramm v Gutes Diagramm
Gitter, Rahmen, Farbverlaufe, Schatten — Die Daten stehen im Mittelpunkt
alles kampft um Aufmerksamkeit — alles andere tritt zuriick
2,4M
2, 1M
Q4
UMSATZ Q1 — Q4 (€)

'@ eod
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Maximize
Data-Ink
Ratio

Maximierung der
Darstellung von Daten
und Minimierung der
Darstellung von Nicht-

Daten, um die
Ubersichtlichkeit zu
gewahrleisten und

Unibersichtlichkeit zu
vermeiden.

Minimize
Chartjunk

Vermeiden Sie
unnotige Elemente, die
das Verstandnis der
Daten erschweren, wie
UbermaRige
Verzierungen oder
Beschriftungen.

Data over
design
variation.

Verwendung einer
einheitlichen visuellen
Darstellung, um Daten-

pbweichungen hervorzuhebe
d den Betrachtern dabei
helfen, Muster und
Trends zu erkennen.

https://www.geeksforgeeks.org/data-visualization/mastering-tuftes-data-visualization-principles/

Edward Tufte: Data Visualization Principles

Use Small
Multiples

Kleine
Mehrfachdarstellungen
fir einen effektiven
Vergleich tber
verschiedene
Dimensionen hinweg,
die dem Betrachter
helfen, Muster und
Zusammenhange
zu erkennen.

Provide
Context

Kontext und
Beschriftungen zur
Erleichterung einer

korrekten
Datenauswertung,
einschliel3lich
Uberschriften,
Beschriftungen,
Legenden und
Anmerkungen.

7N eoda
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Wahrnehmungspsychologie in der Praxis
Preattentive Attributes

Pre-attentive Attributes

* Visuelle Merkmale, die das menschliche Gehirn
unbewusst und automatisch verarbeitet
* Datenvisualisierungen sollten diese Merkmale

gezielt fir wichtige Informationen nutzen

) rosiTion

Wo etwas liegt

Position ist das starkste Attribut.
Wir nehmen Unterschiede in der
Position sofort wahr.

FORM

Welche Form etwas hat

EREEBN
EEARR
EEEER

Abweichende Formen fallen sofort
auf - auch in komplexen
Umgebungen.

€) crosse

Wie groB etwas ist

Wir erkennen GroRenunterschiede
sofort — groBe Elemente fallen
sofort auf.

ORIENTIERUNG

In welche Richtung etwas zeigt

N O
1 I 2 1 |
PRt

Abweichende Ausrichtungen
werden sofort wahrgenommen.

€) FARBE (FARBTON)

Welche Farbe etwas hat

e @ e o
® ®
®
:"

&

Farbtone unterscheiden sich klar
voneinander und werden sofort
erfasst.

LINIENDICKE

Wie dick eine Linie ist

Dickere oder diinnere Linien
fallen sofort ins Auge.

) HELLIGKEIT (WERT)

Wie hell oder dunkel etwas ist

Helligkeitsunterschiede werden
schnell erkannt - unabhangig
von der Farbe.

MUSTER

Welches Muster etwas hat

L N N 00
00 LN N
00 00

®

(N N ® e

Unterschiedliche Muster werden
sofort erkannt.

©) KoNTRAST

Wie stark sich etwas abhebt

Starker Kontrast zieht die
Aufmerksamkeit automatisch
auf sich.

() BEWEGUNG
Was sich bewegt

-

Bewegung zieht die Aufmerksamkeit
sofort auf sich.

'v@ eoda
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Wahrnehmungspsychologie in der Praxis
Gestaltgesetze (Gestaltprinzipien)

Gestaltgesetze (Max Wertheimer — 1923)

Ndhe: Zusammengehorige Elemente gruppieren
Ahnlichkeit: Gleiche Kategorie = gleiche Farbe / Form
Fortsetzung: Der Blick folgt Linien & Achsen

e O0eQOe
eO0eO0Oe
[ JON oM
eO0eO0Oe
eO0eOe

Ahnlichkeit

EEE ¢
EEéN
EéHEBNE
¢ EEER
EEEE

L 2N BN BN BN |

Kontinvitat

Nahe

Gemeinsames Schicksal

e Oe
00

Pragnanz

Gemeinsame Regionen

n 1

L -

Geschlossenheit

Verbundenheit

'@ eod
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Wahrnehmungspsychologie in der Praxis
Blickverlaufsmuster

Blickverlaufsmuster

F- und Z-Muster

2

Ooe— 10 ¢

D eoda



Wahrnehmungspsychologie in der Praxis
Bedeutung von Farben

Bedeutung von Farben

* Maximal 5-7 Farben pro Grafik
* Divergierende Paletten fiir Gut/Schlecht-Skalen
* Sequenzielle Paletten fiir Mengendarstellungen

- '@ eod
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Wahrnehmungspsychologie in der Praxis
Miller‘s Law

Was man sieht Woran man sich erinnert

Shl

/] t2
Informations- m

einheiten im
Kurzzeitgedachtnis

Rasen
Blume

Auto Tur Zaun

Haus Keller Milch

Garten

Blume

WEDS

Baum Schuh

Buch Rasen

D eods

dat w

Ursprung: Psychologe George A. Miller - 1956



Prinzipien fur erfolgreiche Dashboards

Zielgruppe & Zweck zuerst Visuelle Hierarchie Kontext & Benchmarks o
Wer liest das Dashboard? * F- & Z-Muster: wichtigste KPIs oben links * Immer Vergleichswert: Vorperiode, Ziel, Branche ﬂ
* Welche Entscheidung soll es  GroRe, Farbe, Kontrast zur Priorisierung « Ampelfarben nur mit definierten

unterstltzen? « Max. 5-7 KPIs auf einen Blick Schwellenwerten

. . N
Wie oft und in welchem Kontext: * Trends statt Einzelwerte (Moving Averages)

e E’YAI-I-III’

Interaktion & Filterlogik Testing & iterativer Aufbau

* Globale Filter oben, lokale Filter je Widget * Prototyp mit echten Nutzern testen

B ) . ) * MVP-Ansatz: einfach starten, schrittweise
* Klare Zuriicksetzen-Option fir alle Filter _
erweitern

* Nutzungsmetriken im Dashboard selbst

monitoren

'@‘ eoda
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Praxistipp

Einen bestehenden Report mit dem
»D-Second-Test" priifen

Was erkennen Kolleginnen in 5 Sekunden?

Was fragen sie danach?

' Sl

MODE




Drei Fragen vor jeder
Visualisierung

Fiir wen?

Geschiftsfiihrung, Fachteam oder externe Offentlichkeit?

Dieselben Daten — andere Fokussierung.

Welche Handlung soll folgen?

Soll die Person etwas entscheiden, verstehen, oder

explorieren? Das bestimmt die Form.

Was ist die Kernbotschaft?

Kann sie in einem Satz formuliert werden?

Wenn nicht, ist die Visualisierung noch nicht fertig.




Online Session
Wie Sie Daten und Analysen erfolgreich kommunizieren
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Handlungsfeld Barrierefreiheit

FRAGEN & ANTWORTEN

Wir freuen uns auf lhre Fragen im Chat.

daten » wissen »nutzen



Warum Barrierefreiheit keine optionale Entscheidung mehr ist

GUIDELINES & RECHTSRAHMEN

WCAG 2.1 AA EU-weiter Mindeststandard - Kontrast > 4.5:1 (Text), 2 3:1 (Ul-Elemente)
WCAG 2.1 AAA Empfohlenes Ziel fir datenintensive Anwendungen - Kontrast > 7:1
BITV 2.0 Deutsche Umsetzung fiir 6ffentliche Stellen

e Barrierefreiheitsstarkungsgesetz — ab Juni 2025 auch fur

private Unternehmen in Deutschland verpflichtend

EN 301 549 - Section 508 EU-Norm bzw. US-Standard

THE CURB-CVT EFFECT y o
/ 8 A

3

%

RELEVANZ

* Barrierefreiheit verbessert die Usability fur alle (Curb-Cut-Effekt)

* Rechtssicherheit & Reputationsschutz

'@‘ eoda
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Handlungsfelder fir inklusive Datenvisualisierungen

b % Ag %pt

Farbe & Kontrast Typografie & Lesbarkeit
Farbe als einzigen Informationstrager vermeiden MindestschriftgroBe 12 pt fir Datenbeschriftungen
Farbpaletten auf Farbfehlsichtigkeit testen Serifenlose Fonts bevorzugen

Zeilenhohe > 1.4, ausreichender Buchstabenabstand

Motorik & Navigation

Alle Funktionen per Tastatur erreichbar (Tab-Order)
Klick-/Tipp-Ziele mind. 44 x 44 px (WCAG 2.5.5)

Keine zeitbasierten Aktionen ohne Verlangerung

@ eod
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Barrierefreie Datenvisualisierung: Sofortmalinahmen & mittelfristige Schritte

SOFORT MITTELFRISTIG

* Kontrast jedes neuen Charts prifen

1-3 Monate

Accessibility-Audit bestehender Dashboards (intern oder mit

* Farbenblind-freundliche Paletten als Standard eoda)

Barrierefreiheits-Checkliste in den Review-Prozess integrieren

Farbpaletten- & Typografie-Styleguide fiir das Reporting-Team

Team-Workshop: Training zu inklusiver Datenvisualisierung

Warum Barrierefreiheit fiir Dashboards und Datenprodukte immer wich-
tiger

Mehr zum Thema Barrierefreiheit fliir Dashboards
auf dem Datenanalyseblog auf der eoda Website

'@ eoda

daten » wissen »nutzen



Dashboards & Visualisierungen

Wie wir Sie unterstiutzen konnen

Dashboard-Entwicklung mit R Review & Weiterentwicklung Schulungen & Coaching
Shiny & Shiny for Python bestehender Dashboards




4 Ihr Ansprechpartner fir lhren
| Deep-Dive in die Daten

1 Martin Schneider
~’f._. Chief Data Scientist

) +49 561 87948-370
il martin.schneider@eoda.de

eoda GmbH | Universitatsplatz 12 | 34127 Kassel

We are social B3 Y D K



https://www.xing.com/companies/eodagmbh/updates
https://www.instagram.com/eoda_gmbh/?hl=de
https://www.facebook.com/eodaGmbH
https://www.youtube.com/user/eodaAnalytics
https://www.linkedin.com/company/12520291/admin/
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